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SLASKIE WESOLE MIASTECZKO

Regulamin grup zorganizowanych w parku LEGENDIA SLASKIE WESOLE MIASTECZKO

1. Regulamin dotyczy grup zorganizowanych i obowigzuje tgcznie z Regulaminem Slaskiego
Wesotego Miasteczka Sp. z 0.0.

2. Przez grupe zorganizowang, chcaca odwiedzi¢ park tematyczny rozumie sie:

- Grupe szkolna - liczacg min. 15 oséb sktadajaca sie z oséb w wieku 3 - 26 lat, gdy organizatorem
wyjazdu grupy jest placoéwka przedszkolna lub szkolna;

- Grupe 15+ - liczaca min. 15 osob i sktadajaca sie z dzieci, mtodziezy i dorostych;

- Grupe 31+ - liczacg min. 31 0sob i sktadajaca sie z dzieci, mtodziezy i dorostych;

- Grupe 51+ - liczaca min. 51 0séb i sktadajaca sie z dzieci, mtodziezy i dorostych;

- Grupy instytucje —liczgce min. 15 osob, sktadajace sie z osob w wieku 3-26 lat, gdy organizatorem
jest m.in instytucja badz placéwka edukacyjna.

3. Opiekun grupy zorganizowanej przed przyjazdem do parku tematycznego zobowigzany jest
wypetni¢ formularz zgtoszeniowy dla grup zorganizowanych i przesta¢é go na adres e-mail:
rezerwacje@legendia.pl minimum 3 dni przed przyjazdem grupy, gdzie trzeci dzien to dzien
przyjazdu do parku tematycznego.

4. Za grupe zorganizowana uznaje sie wytacznie grupe, ktéra na 3 dni przed planowanym
przyjazdem wystata wypetniony formularz dla grup zorganizowanych, a pracownik Legendii
potwierdzit rezerwacje grupy na dany dzien. Jesli pracownik Legendii nie potwierdzi rezerwacji,
grupa nie bedzie traktowana jako grupa zorganizowana i nie przystuguja jej ceny biletu dla grupy
zorganizowane).

6. Na jednego opiekuna grupy nie moze przypadac wiecej niz: 30 petnoletnich uczestnikow, 15
niepetnoletnich uczestnikdéw lub petnoletnich ucznidéw, 10 uczestnikéw w wieku przedszkolnym.
6. Przez opiekuna grupy rozumie sie osobe reprezentujgca organizatora zaje¢, odpowiedzialng za
grupe zorganizowana w trakcie pobytu na terenie parku tematycznego, zobowigzang do
wiasciwej, statej opieki, nadzoru oraz zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikom swojej grupy.
Opiekunem grupy moze by¢ wytacznie osoba petnoletnia.

7. Przez uczestnika grupy rozumie sie osobe wchodzaca w sktad grupy zorganizowanej,
przebywajacag pod statg opieka i nadzorem opiekuna oraz korzystajaca z ustug Slaskiego

Wesotego Miasteczka Sp. z o.o.
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8. Grupa zorganizowana o0s6b niepetnoletnich moze wejs¢ i przebywac na terenie parku
tematycznego jedynie pod stata opieka petnoletniego opiekuna.

9. Na grupe 10 dzieci maksymalnie przypada 3 opiekundw, w tym jednemu z opiekundw
przystuguje bezpfatny bilet wstepu, a dwdch pozostatych jest zobowigzanych do zakupu biletu w
cenie 25 zt.

10. Kierownik wycieczki oraz kierowca autokaru maja prawo do odebrania bezptatnego biletu
wstepu na teren parku tematycznego po spetnieniu nastepujacych kryteriow:

- kierownik wycieczki - po okazaniu dokumentu ukonczenia kursu kierownika wycieczek,

- kierowca autokaru - po okazaniu dowodu rejestracyjnego autokaru.

1. Zasady odpfatnosci za bilety dla grup zorganizowanych reguluje cennik dla grup.

12. Opiekun grupy zorganizowanej jest zobowigzany do dokonania zakupu biletdw podczas jednej
transakgji.

13. Obstuga grup zorganizowanych przed wejsciem na teren obiektu zajmuje sie Infocentrum.
14. Opiekun grupy przed wejsciem na teren parku tematycznego zobowigzany jest:

- udac sie do Infocentrum i zgtosi¢ przyjazd grupy;

- Uisci¢ optate za bilety wstepu dla grupy;,

. zapozna¢ uczestnikdéw grupy z Regulaminem Legendii Slaskiego Wesotego Miasteczka i
Regulaminem Grup Zorganizowanych.

15. Opiekun w oparciu o posiadana wiedze na temat poszczegdlnych uczestnikdw grupy,
ksztattuje program pobytu grupy na terenie parku tematycznego i korzystanie przez jej
uczestnikow z atrakcji znajdujacych sie w nim.

16. Opiekun grupy ma obowigzek doktadnego zapoznania sie | bezwzglednego
podporzadkowania sie Regulaminowi Legendii Slagskiego Wesotego Miasteczka i wszystkim
podrzednym regulaminom.

17. Opiekun grupy sprawuje statg opieke i nadzdr nad grupa oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za jej
bezpieczenstwo na catym terenie parku tematycznego takze przed bramkami kasowymi, w
ubikacjach, w punktach gastronomicznych oraz na pozostatym terenie przylegtym do parku
tematycznego, w tym rowniez na parkingu.

18. W czasie pobytu grupy na terenie parku tematycznego opiekun jest zobowigzany zadbac, aby

jej uczestnicy przestrzegali regulaminow, zachowywali sie bezpiecznie i kulturalnie.
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19. Grupa bez opiekuna nie bedzie miata mozliwosci wejscia na teren parku tematycznego.

20. Opiekun grupy jest zobowigzany do zgtoszenia kazdego wypadku majacego miejsce w czasie
przebywania grupy na terenie parku tematycznego w Infocentrum.

21. Organizator pobytu grupy zorganizowanej na obiekcie ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie
szkody spowodowane przez grupe podczas jej przebywania na terenie parku tematycznego.

22. Opiekun grupy zobowigzany jest do nadzorowania przestrzegania regulaminow
obowiagzujgcych na terenie parku tematycznego przez bedacych pod jego opieka uczestnikow
grupy zorganizowanej.

23. Wykaz czynnych i dostepnych urzadzen na kazdy dzien znajduje sie na stronie
www.legendia.pl, w Infocentrum oraz w kasach.

24. W przypadku rezygnacji z przyjazdu grupy zorganizowanej organizator zobowigzany jest do
odwotania przyjazdu telefonicznie lub mailowo na co najmniej 1 dzien przed planowanym
przyjazdem grupy. Istnieje mozliwos$¢ zmiany terminu przyjazdu po konsultacji z pracownikami
parku tematycznego odpowiedzialnymi za obstuge grup zorganizowanych.

25. Z uwagi na specyfike dziatalnosci parku tematycznego zastrzegamy sobie prawo odwotania
wczesniej zaplanowane] wycieczki w przypadkach szczegdlnie uzasadnionych. Organizator
przyjazdu grupy zorganizowanej lub jego przedstawiciele zostang o tym fakcie poinformowani
droga telefoniczna.

26. Niniejszy regulamin obowigzuje od 1 kwietnia 2023.
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