Umowa o udziat w imprezie turystycznej dot. biletéw jednodniowych do Rabkolandu i Legendii

KOD OOBSLUGH PEATNOSCI © oueeeivreeserissscse st sesesssssesssstsessesssssssssssessassssssssssstssesssssnsassseane
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Umowa o udziat w imprezie turystycznej nr .........cccceeeeeeeennneee. /2022
Zawarta W dniu ....eeeeeceeceeseeseesnsseesesseeseenns w Rabce Zdréj pomiedzy:

Whtascicielem Parku Rozrywki - Rabkoland Wanda Wiecha Firma Ustugowo-Handlowo-Produkcyjna ul. Juliusza Stowackiego
16, 40-094 Katowice, dziatajagcg pod adresem : Rabka-Zdréj ul. Podhalanska 2 a wpisang do systemu Centralnej Ewidencji o

Dziatalno$ci Gospodarczej. NIP:9540011408, w imieniu ktdrej dziata upowazniony pracownik: Aneta Gorni

Zwang dalej,,organizatorem’’ a

zwanym/3 dalej ,,Uczestnikiem”’, tgcznie zwani dalej ,,Stronami” lub z osobna ,,Strong”’, o nastepujgcej tresci:

§1

1. Organizator oswiadcza, iz posiada wszelkie uprawnienia do zawarcia niniejszej Umowy wynikajacej z ustawy z dnia 24
listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz.U.2017 p0z.2361 z pdzn.zm.), w tym w
szczegoblnosci:

- zostat wpisany do Rejestru Organizatorow Turystyki i Przedsiebiorcdw Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych
Ustug Turystycznych przez Marszatka Wojewédztwa Slaskiego pod nr: 1487

- Posiada gwarancje ubezpieczeniowa w zwigzku z dziatalnoscig wykonywang przez organizatoréw turystyki lub
przedsiebiorcow utatwiajgcych nabywanie powigzanych ustug turystycznych nr. M 520311 z dnia 29 lipca 2021 r.
wystawiong przez SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z Siedzibg w Warszawie.

2. Dziatajagc w imieniu Organizatora oswiadcza, ze udzielone mu petnomocnictwo do zawarcia uméw o udziat w imprezie
turystycznej w ramach dziatalnosci Organizatora nie wygasto, nie zostato zmienione, ani rozwigzane.

§2
1.Przedmiotem umowy jest udziat nastepujgcych oséb:
Imie i Nazwisko Nr. i Seria dowodu osobistego wraz z Adres
datg urodzenia lub Numer PESEL
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
W imprezie turystycznej organizowanej przez Organizatora W dniu ........ccccceeeeeveeeeveceesene e, , zwang dalej ,,Impreza”.

2.Strony zgodnie ustalajg, iz Uczestnik oraz osoby wskazane w ust.1 powyzej, w ramach Imprezy uprawnione s3
w przypadku:

a) Jednodniowego BILETU NORMALNEGO RABKOLAND - LEGENDIA w cenie brutto 176,00 PLN

b) Jednodniowego BILETU ULGOWEGO RABKOLAND - LEGENDIA w cenie brutto 150,00 PLN



c) BILETU ZA 1 Zt LEGENDIA — dla dzieci ponizej 3 roku zycia
d) BILETU ZA 1 zt RABKOLAND - dla dzieci ponizej 3 roku zycia

do jednorazowego wejscia na teren Parku Rozrywki Rabkoland w sezonie 2023, jednak nie dtuzej niz do 31.08.2023 oraz
jednorazowego wejscia na teren Parku Rozrywki Legendia -Slaskie Wesote Miasteczko w Chorzowie w dowolnym dniu sezonu
2022 dziatania tego parku — zgodnie z kalendarzem otwarcia danego Parku i w godzinach jego otwarcia okreslonych w
wewnetrznych regulaminach danego Parku, dostepnych na stronach internetowych: www.legendia.pl i www.rabkoland.pl.
3. Z tytutu udziatu w Imprezie Uczestnik zobowigzany jest do uiszczenia na rzecz Organizatora wynagrodzenia .........c.c.c....... zt

(STOWNIE ettt st et s et st ee e ses et et ses s st enaenatens ) brutto-cena imprezy.

4. W zakres imprezy wchodzi:

- Ustuga turystyczna polegajgca na wejsciu Uczestnika oraz oséb wskazanych w ust.1 powyzej, na teren Parku Rozrywki
Rabkoland w Rabce-Zdrdj oraz teren Parku Rozrywki Legendia -Slaskie Wesote Miasteczko w Chorzowie, a takze mozliwos¢
korzystania przez nich ze znajdujacych w tych Parkach urzadzen i atrakcji, na zasadach okreslonych w obowigzujgcych w obu
parkach regulaminach tj.: Regulaminie Parku Rozrywki Rabkoland oraz Regulaminie Legendii Slgskie Wesote Miasteczko,
dostepnych na stronach internetowych: www.legendia.pl i www.rabkoland.pl.

- ustuga gastronomiczna, tj. wydanie kuponu o wartos$ci 10,00 zt brutto do wykorzystania w jednym, wybranym punkcie
gastronomicznym na terenie Parku Rozrywki Rabkoland oraz wydanie kuponu o wartosci 10,00 zt brutto do wykorzystania w
jednym, wybranym punkcie gastronomicznym na terenie Parku Legendia Slaskie Wesote Miasteczko, w celu nabycia positku
(dalej jako "Kupon"). Jeden Kupon mozna wykorzysta¢ na dowolng ilos¢ positkdbw w jednym dowolnym punkcie
gastronomicznym w Parku Rozrywki Rabkoland lub Legendii Slaskie Wesote Miasteczko do jego wartosci — w przypadku, gdy
wartos¢ Kuponu jest niewystarczajagca do pokrycia ceny nabycia positku, istnieje mozliwos¢ doptaty innymi srodkami
ptatniczymi.*

WAZNE - Kupony nie obejmujg napojéw, stodyczy pakowanych i lodéw. Kupon obowigzuje tylko podczas trwania imprezy
turystycznej, nie ma mozliwosci skorzystania z Kuponu na ustugi gastronomiczne po zakonczeniu imprezy turystycznej.
Pozostata do wykorzystania kwota Kuponu nie podlega wymianie na gotowke.

Istnieje mozliwo$¢ wyboru wiecej niz jednego Kuponu w ramach jednej imprezy turystycznej - majac na uwadze powyzsze,
wybieram ............ Kuponéw gastronomicznych do Rabkolanduii ............... Kuponéw do Legendii.

- Impreza nie jest uzalezniona od liczby zgtoszen.

§3

1. Wynagrodzenie o ktérym mowa w §2 ust. 3 powyzej Uczestnik uiszcza w dniu ptatnosci za bilety on-line, przy pomocy
ptatnosci bonem turystycznym.

2. W cene imprezy nie sg wliczone automaty wrzutowe, loterie, gry zrecznosciowe oraz sklepy z pamigtkami znajdujgce
sie na terenie Parku Rozrywki Rabkoland w Rabce-Zdréj lub terenie Legendii Slaskiego Wesotego Miasteczka w
Chorzowie, ktdre sg odrebnie ptatne wedtug zamieszczonych przy nich cennikéw.

3. Organizator o$wiadcza, iz impreza moze zostac sfinansowana przez Uczestnika w catosci za pomoca $wiadczenia w
ramach Polskiego Bonu Turystycznego (w zaleznosci od posiadanego przez Uczestnika $Swiadczenia w ramach
ww.bonu), ktory okreslony zostat w ustawie z dnia 15 lipca 2020 r. o Polskim Bonie Turystycznym (Dz.U.2020 poz.1262)
oraz na zasadach wskazanych tam.

4. W przypadku finalizowania transakcji on-line ze srodkéw w ramach bonu, o ktérym mowa w ust.3 powyzej, Uczestnik
zobowigzany jest pokry¢ caty koszt imprezy, za posrednictwem Polskiego Bonu Turystycznego.

5. Uczestnik finansujagc impreze za pomocg Polskiego Bonu Turystycznego oswiadcza, ze jest uprawniony do
wykorzystania $wiadczenia z tego tytutu na powyzszy cel.

6. Bilety on-line i kupony gastronomiczne zakupione za pomocg Polskiego Bonu Turystycznego wazne sg do korica sezonu
2022 w przypadku Legendii, jednak nie dtuzej niz do 23.10.2022r. oraz w trakcie trwania sezonu 2023 w Parku Rozrywki
Rabkoland, jednak nie dtuzej niz do 31.08.2023.

§4
1. Uczestnik, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej ,moze bez zgody organizatora przenies¢ na osobe trzecig spetniajacg
warunki udziatu w imprezie wszystkie przystugujgce mu z tytutu umowy uprawnienia, jezeli osoba ta jednoczesnie
oswiadczy, ze przejmuje wszystkie wynikajgce z umowy obowigzki.
2. Uczestnik nie moze przenies¢ na osobe trzecig uprawnied wynikajgcych z umowy w sytuacji, jezeli impreza
optacana jest w catosci lub czesci Polskim Bonem Turystycznym oraz skutkowatoby to wytgczeniem z imprezy
dziecka na rzecz ktérego Swiadczenie w postaci ww. bonu zostato przyznane.


http://www.legendia.pl/
http://www.legendia.pl/

3. Organizator uprawniony jest do odstgpienia od umowy, jezeli jej wykonanie stato sie niemozliwe z przyczyn od
niego niezaleznych, w szczegdlnosci jezeli zostato spowodowane czynnikami zewnetrznymi, ktédrych pomimo
nalezytej starannosci nie dato sie przewidzie¢ oraz nim zapobiec, badZ tez niemozliwe do unikniecia mimo
mozliwosci ich przewidzenia ( sita wyzsza), tj.m.in. wojna, pozar, powddz, epidemia, blokady komunikacyjne,
kataklizmy spoteczne albo katastrofy budowli lub budynkdéw.

4. Uczestnik moze przed rozpoczeciem imprezy oswiadczyé, iz rezygnuje z udziatu w niej. Za rozpoczecie Imprezy
uwaza sie wejscie na teren Parku Rozrywki Rabkoland albo wejécie na teren Parku Rozrywki Legendia Slaskie
Wesote Miasteczko w Chorzowie..

§5

1. Jezeli w trakcie imprezy Uczestnik lub osoby wskazane w §2 ust.1 powyzej stwierdzg wadliwe wykonanie umowy,
powinny one niezwtocznie powiadomi¢ o tym Organizatora. Organizator dotozy wszelkich staran, aby w miare
mozliwosci usung¢ wade.

2. W razie stwierdzenia nienalezytego wykonania mowy Uczestnikowi lub osobom wskazanym w §2 ust.1 powyzej,
przystuguje prawo ztozenia reklamacji. Reklamacja powinna zawierac: dane osoby sktadajgcej reklamacje, uchybienia
organizatora w wykonaniu umowy oraz zadania osoby zgtaszajgcej reklamacje w zwigzki z zaistnieniem zdarzenia jg
powodujaca. Organizator w terminie 30 dni ustosunkuje sie do reklamacji w takiej samej formie jak zostata ona
ztozona.

3. Uczestnik w sprawach zwigzanych z wykonaniem umowy moze kontaktowac sie z Organizatorem drogg elektroniczng
na adres: grupy@rabkoland.pl, listownie na adres Rabkoland ul. Podhalariska 2 a, 34-700 Rabka-zZdréj Ilub
telefonicznie na nr: 570390988 lub 533763800

§6

1. Uczestnik oswiadcza, iz jest uprawniony do podania Organizatorowi danych osobowych oséb wskazanych w §2 ust.1
powyzej i w tym zakresie upowaznia Organizatora do ich przetwarzania w zakresie zwigzanym z wykonaniem niniejszej
Umowy.

2. Organizator o$wiadcza, ze administratorem danych osobowych Uczestnika oraz oséb wskazanych w §2 ust.1 powyzej,
jest wtascicielem Parku Rozrywki Rabkoland tj. Rabkoland Wanda Wiecha Firma Ustugowo-Handlowo-Produkcyjna ul.
Juliusza Stowackiego 16, 40-094 Katowice, NIP: 9540011408, e-mai:grupy@rabkoland.pl, tel: 533763800.

3. Organizator oswiadcza, ze operacje wykonywane z uzyciem danych osobowych Uczestnika i oséb wskazanych w §2
ust.1 powyzej sg realizowane zgodnie z przepisami prawa, w tym Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018 p0z.1000 z pdzn.zm.) Szczegdtowe zasady przetwarzania
danych przez organizatora znajdujg sie na stronie www.rabkoland.pl w zaktadce polityka prywatnosci.

4. Dla rozwigzania ewentualnych sporow w zwigzku z wykonaniem lub nienalezytym wykonaniem niniejszej umowy
Uczestnik ma mozliwos¢:

- skorzystania z metody pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich, o ktérych mowa w ustawie z 23
wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich (Dz.U.2016 p0z.1823 z pdzn. zm.).
- skorzystania z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporow
konsumenckich oraz zmian rozporzadzania (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie
ODR w sporach konsumenckich) (Dz.Urz.UE L 165 z dnia 18.06.2013 r, str.1)
§7
1. Wszelkie zmiany dotyczgce niniejszej umowy dla swojej waznosci wymagaja form pisemne;j.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie majg do niej zastosowanie przepisy z ustawy z 24 listopada
2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz.U.2017 poz.2361 z pdz.zm.), ustawa
z dnia 15 lipca 2020 r. o Polskim Bonie Turystycznym (Dz.U.2020 poz.1262) oraz ustawy z 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (Dz.U.1964 nr. 16 poz. 93 z pdin.zm.).
3. Niniejszg umowe sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 dla kazdej ze Stron.

Podpis Organizatora Podpis Uczestnika



mailto:grupy@rabkoland.pl
http://www.rabkoland.pl/

1.Uczestnik imprezy turystycznej, oswiadcza, iz zostat wobec niego spetniony przez Organizatora obowigzek
informacyjny wynikajgcy z art.13 i 14 RODO w zwigzku z powyzszg Umowg o impreze turystyczng ( w tym m.in.
informacje o administratorze danych.-tj. Organizatorze: zasadach przetwarzania danych, prawie zgdania dostepu do
danych, ich sprostowania, usuniecia, lub ograniczenia przetwarzania i ograniczeniach wynikajgcych z przepisow
prawa) oraz ze szczegotowe zasady przetwarzania danych moze réwniez znalez¢ na stronie www.rabkoland.pl w
zaktadce polityka prywatnosci.

2. Uczestnik imprezy turystycznej, oswiadcza iz zaréwno jemu jak i osobom wskazanym w §2 ust. 1 powyzej umowy
o udziat w imprezie turystycznej, zostat przedstawiony Regulamin Parku Rozrywki Rabkoland w Rabce-Zdr6j oraz
zaznajomili sie z jego trescig, akceptujg go i zobowigzujg sie go przestrzegac.

Podpis Uczestnika
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